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	1
Rekisterin-
pitäjä
	Nimi

Luumäen kunta

	
	Osoite
Linnalantie 33
54500 Taavetti

	
	Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sähköpostiosoite)
kunta@luumaki.fi	

	2
Yhteyshenkilö rekisteriä
koskevissa
asioissa
	Nimi

Anu Koistinen

	
	Osoite
Linnalantie 33
54500 Taavetti

	
	Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sähköpostiosoite)
anu.koistinen@luumaki.fi

	3
Rekisterin nimi
	Asiakasrekisteri (Heili–yhteisjärjestelmän kirjastojen asiakasrekisteri,
Axiell Quria -kirjastojärjestelmä)

	4
Henkilötietojen käsittelyn
tarkoitus
	
Asiakassuhde, kirjasto- ja tietopalveluiden järjestäminen (Laki yleisistä kirjastoista 1492/2016)

	5
Rekisterin
tietosisältö
	Asiakastiedot: nimi, henkilötunnus, osoite, puhelinnumero, sähköpostiosoite, asiakasryhmä, verkkokirjaston tunnusluku, kirjastokortin tunnus, äidinkieli, sukupuoli, ikä, asiakkuuden voimassaolo, asiakaspostin lähetystapa.
Tiedot voimassa olevista lainoista, varauksista, maksuista, avoimista laskuista ja lainauskiellosta. 

Asiakastiedot salassa pidettäviä (laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 621/1999 § 24, kohta 32.  Tietoja ei yhdistetä muihin henkilörekistereihin.
Tekninen ylläpitäjä: Axiell Finland Oy

	6
Säännönmu-
kaiset tieto-
lähteet
	
Asiakas itse.

	7
Tietojen
vastaanottajat
	Kirjaston asiakaspalvelussa oleva henkilökunta. 
Tarvittaessa kirjastosta tiedot siirtyvät laskutusta varten talousosastolle, missä henkilökunta huolehtii laskutuksesta.  Talousosasto luovuttaa tarvittaessa tiedot perintätoimistolle.  Muihin tarkoituksiin tietoja ei luovuteta ilman asiakkaan lupaa.

	8
Tietojen siirto
EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle
	
Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.

	9 
Henkilötietojen säilytysaika
	Rekisteriin kerättyjä tietoja säilytetään ainoastaan niin kauan ja siinä laajuudessa kuin on tarpeellista suhteessa niihin alkuperäisiin tai yhteensopiviin tarkoituksiin, joihin henkilötiedot on kerätty. Tämän tietosuojaselosteen mukaisia henkilötietoja säilytetään niin kauan kun rekisterinpitäjä hyödyntää tietoja kohdassa 4 kuvattuihin tarkoituksiin. Rekisteriin tallennetut henkilötiedot poistetaan kun niiden käsittelylle ei ole enää laillista perustetta. Tiedot säilytetään kirjastopalvelujen käytön ajan.

	10 
Rekisterin
suojauksen
periaatteet
	Rekisterin tietoturvallisuus sekä henkilötietojen luottamuksellisuus, eheys ja käytettävyys varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein. 
Käyttäjätunnukset omaavat henkilöt (kirjastotyöntekijät) pääsevät syöttämään ja katselemaan tietoja kirjastotyöhön liittyvissä asioissa. 

	11
Oikeus tietojen tarkastamiseen ja oikaisemiseen
	Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa, mitä häntä koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu. Tarkastus- tai oikaisupyyntö voidaan myös tehdä toimittamalla pyyntö tietosuojavastaavalle.

Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, että häntä koskevia henkilötietoja käsitellään tai että niitä ei käsitellä. Jos näitä tietoja käsitellään, on rekisteröidyllä oikeus saada itseään koskevat tiedot nähdäkseen. Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä itseään koskevat tiedot koneellisesti luettavassa muodossa, jotta ne voidaan siirtää järjestelmästä toiseen.

	12
Oikeus tietojen poistamiseen
	Rekisteröidyllä on oikeus saada häntä koskevat henkilötiedot poistettua ilman aiheetonta viivytystä edellyttäen, että
· henkilötietoja ei enää tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerättiin tai joita varten niitä muutoin käsiteltiin;
· rekisteröity peruuttaa suostumuksen, johon käsittely on perustunut, eikä käsittelyyn ole muuta laillista perustetta;
· henkilötietoja on käsitelty lainvastaisesti; tai 
· henkilötiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsäädäntöön perustuvan lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi.

	13
Oikeus käsittelyn rajoittamiseen
	Rekisteröidyllä on oikeus siihen, että rekisterinpitäjä rajoittaa käsittelyä, jos 
· rekisteröity kiistää henkilötietojen paikkansapitävyyden;
· käsittely on lainvastaista ja rekisteröity vastustaa henkilötietojen poistamista ja vaatii sen sijaan niiden käytön rajoittamista;
· rekisterinpitäjä ei enää tarvitse kyseisiä henkilötietoja käsittelyn tarkoituksiin, mutta rekisteröity tarvitsee niitä oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi.

	14
Oikeus peruuttaa suostumus
	Rekisteröidyllä on oikeus peruuttaa käsittelyyn antamansa suostumus milloin tahansa tämän vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tätä suoritetun käsittelyn lainmukaisuuteen.


	15
Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen
	Rekisteröidyllä on oikeus saada häntä koskevat henkilötiedot, jotka hän on toimittanut rekisterinpitäjälle, jäsennellyssä, yleisesti käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtää kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitäjälle.

	16
Oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle
	Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisteröity katsoo, että häntä koskevien henkilötietojen käsittelyssä rikotaan soveltuvaa tietosuojasääntelyä

	17 Ilmoitusvelvoite henkilötietojen tietoturvaloukkauksesta
	Rekisterinpitäjän on ilmoitettava henkilötietoihin kohdistuvista tietoturvaloukkauksista valvontaviranomaiselle 72 tunnin kuluessa. Jos loukkauksesta on todennäköisiä haittavaikutuksia rekisteröidylle, on rekisterinpitäjän ilmoitettava tapahtuneesta myös rekisteröidylle.
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